
                                       

                                                         

 

รายละเอยีดตัวช้ีวัดที่ รายละเอยีดตัวช้ีวัดที่ 33  
การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณการบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนและจุดเนน  
รวมทั้งวตัถุประสงคเฉพาะตามพรวมทั้งวตัถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติระราชบัญญัติ  

มหาวิทยาลัยราชภฏั พมหาวิทยาลัยราชภฏั พ..ศศ..25472547  

                                                                          มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  จังหวัดปทุมธานีมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  จังหวัดปทุมธานี    

((ฉบับฉบับรางราง))  
เสนอสภามหาวิทยาลัย  เสนอสภามหาวิทยาลัย    

มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถมัภราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถมัภ  
  

วันจันทรที่ วันจันทรที่ 15 15 กันยายน กันยายน 25522552  



คํานําคํานํา  
       การจัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดที่ปรากฏในเอกสารฉบับนี้เปนการจัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดที่ 3รวมถึง
คําอธิบายตัวชี้วัดที่ 3.1-3.4  ซ่ึงเปนตัวชี้วัดที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตาม
พระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 
    กองนโยบายและแผนไดจัดทํารายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อเสริมความเขาใจแกผูดูแลและผูจัดเก็บทุกทาน 
รวมถึงผูที่สนใจที่จะศึกษาทําความเขาใจตอการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ 2552 ของมหาวิทยาลัย 
    หวังวาเอกสารรายละเอียดตัวชี้วัดที่ 3 ฉบับนี้ จะเปนเครื่องมือ ชวยใหผูมีสวนเก่ียวของทุกทานและ   
ผูที่สนใจ จะนําไปศึกษาและใชประโยชนตอการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552   
ที่สมบูรณตอไป 
 

        

       ผศ.นันทะ   บุตรนอย 
         รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 



 

 

สารบัญสารบัญ  
  

ตัวช้ีวัดที่ตัวช้ีวัดที่  ช่ือตัวช้ีวัดช่ือตัวช้ีวัด  หนวยวัดหนวยวัด  นํ้าหนักนํ้าหนัก  หนาหนา  
33.. การบรรลุเปาหมาย การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบญัญัติของที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบญัญัติของ  
    มหาวิทยาลัยตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ     มหาวิทยาลัยตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 25522552  
  
ตัวชี้วัดที่ 3.1  : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

(ตัวชี้วัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 
ระดับ 2.5 1 

     
ตัวชี้วัดที่ 3.2  : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาผูเขารับการอบรมโครงการอัน

เน่ืองมาจากพระราชดําริ (ตัวชีวั้ดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 
ระดับ 2.5 4 

     
ตัวชี้วัดที่ 3.3  : ระดับความสําเร็จของกิจกรรมในการเผยแพรวัฒนธรรมใน

ประเทศ / ตางประเทศ (ตัวชี้วัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 
ระดับ 2.5 7 

     
ตัวชี้วัดที่ 3.4  : ระดับความสําเร็จของงานวิจัยและรายงานผลการสํารวจความพึง

พอใจของผูรับบริการที่มีตอการใหบริการในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน (ตัวชี้วัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 

ระดับ 2.5 10 

 



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 

งานวิเคราะหแผนและติดตามประเมินผล   กองนโยบายและแผน  :  สรวรรธก   ไชยาวรรณ  : Chaiyawan_1@hotmail.com 
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ตัวช้ีวัดที่ 3.1 : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

            (ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวทิยาลัย) 
หนวยวัด            : ระดับ 
น้ําหนัก : รอยละ 2.5 
คําอธิบาย : หมายถึง  ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ไดรับการอบรม 
และพัฒนาจากศูนยศึกษาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ในเรื่อง การวิเคราะหและเขาใจผูเรียน การ
วิเคราะหหลักสูตร  การเตรียมสาระการเรียนรู การเตรียมการจัดกิจกรรมการเรียนรู การเตรียมสื่อ/แหลงการเรียนรู 
การเตรียมการวัดและประเมินผลการวิจัยและพัฒนาผูเรียน โดยใชคาเปาหมายตามที่ปรากฏในตัวชี้วัดที่ปรากฏใน
แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
                   การแจงนับจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษา  : สามารถนับซ้ําครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่เขารับการอบรมและพัฒนาในหลักสูตร หรือสาระที่แตกตางกันไดตามขอเท็จจริงที่ปรากฏ 
 
สูตรการคํานวณ : หารอยละของการดําเนินงานกับกลุมเปาหมาย 
  

   
 จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เขารับการอบรมทีเ่ปนจริงทุกโครงการ   
 จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาตามเปาหมาย X100 

   
 
สูตรการคํานวณ : หารอยละของกลุมเปาหมายมีความรูความเขาใจ 
 

   
 ผลรวมจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เขารับการอบรมที่เปนจริงทกุโครงการ 

ที่มีความรูความเขาใจผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
 จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เปนจริง 

X100 

   
 

33.. การ การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนน  
รวมทั้งวัตถปุระสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัรวมทั้งวัตถปุระสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยย  

ประจําปงบประมาณ ประจําปงบประมาณ 25522552  



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 
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สูตรการคํานวณ : หารอยละของกลุมเปาหมายที่มีความรูความเขาใจและนําไปสูการปฏิบัติ 
 
   
 ผลรวมจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เขารับการอบรมที่เปนจริงทกุโครงการ 

ที่ไดนําความรูความเขาใจไปสูการปฏิบัติ  
 จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เปนจริง 

X100 

   
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ   ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2548 2549 2550 

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาครูและ 
บุคลากรทางการศึกษา  ระดับ - - - 

 
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย :  
ตัวช้ีวัด จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา 1,600 คน (ในปงบประมาณ 2552) 
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ : ตัวช้ีวัดที่ 3.1  ระดับ 3 
เกณฑการใหคะแนน1 : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 70 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ60  
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 

2 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 80 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ70  
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 

3 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 90 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ80  
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 
และนําไปสูการปฏิบัติไมนอยกวา 40% 

4 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 100 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ80 
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 
 และนําไปสูการปฏิบัติไมนอยกวา 50% 



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 
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5 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 100 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ90  
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 
และนําไปสูการปฏิบัติไมนอยกวา 60% 

 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

1. 
การคํานวณคะแนน 

จากผลการดําเนินงานจากตัวช้ีวัด 

2. 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

3. 
ผลการ

ดําเนินงาน 

4. 
คาคะแนน 

ที่ได 

5. 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 
(4x2)/100 

ตัวชี้วัดที่ 3.1  : ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 

2.5    

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
1 ศูนยศึกษาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะครุศาสตร จัดเก็บขอมูลโดยการสง

แบบสอบถาม การสัมภาษณ และแบบประเมินผลที่ไดจากการจัดอบรมและพัฒนาในแตละครั้ง 
และในภาพรวมในแตละปการศึกษา 

2. คณะครุศาสตร จัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ,รายงานผลการบรรลุเปาหมายของการจัดทํา
โครงการแกมหาวิทยาลัย  

 
        ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : ผศ.ดร.สมบัติ    คชสิทธิ์      เบอรติดตอ:  08 - 1851 - 6981 
        ผูจัดเก็บขอมูล       : นางสิทธา         มณีแสง      เบอรติดตอ : 08 - 1382 - 1318 
         หมายเหตุ : รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจปรับเปลีย่นไดตามความเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 
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ตัวช้ีวัดที่ 3.2 :ระดับความสําเร็จของการพัฒนาผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ**  

                  (ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 
หนวยวัด            : ระดับ 
น้ําหนัก : รอยละ 2.5 
คําอธิบาย : หมายถึง  ระดับความสําเรจ็ในการพัฒนาผูเขาฝกอบรมเกีย่วกับโครงการอันเนื่องมาจาก 
พระราชดํารทิีม่หาวิทยาลยัไดจัดอบรมใหกับทองถ่ินรวมถึงโครงการที่มหาวิทยาลัยใหความรวมมือกับหนวยงาน
ภายนอก ในปงบประมาณ 2552 โดยใชคาเปาหมายตามทีป่รากฏในตัวชี้วัดที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ 2552 ของมหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 
สูตรการคํานวณ : หารอยละของผูเขารับการอบรมเทียบกับกลุมเปาหมาย 
  

   
 จํานวนผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ที่เปนจริงทุกโครงการ   
 จํานวนผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริตามเปาหมาย X100 

   
 
สูตรการคํานวณ : หารอยละของผูเขารับการอบรมที่มีความรูความเขาใจ 
 

   
 ผลรวมจํานวนผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ที่เปนจรงิทุกโครงการ 

ที่มีความรูความเขาใจผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด  
 จํานวนผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริที่เปนจริง 

X100 

   
 
สูตรการคํานวณ : หารอยละของผูเขารับการอบรมที่นําความรูไปสูการปฏิบัติ 



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 
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 ผลรวมจํานวนผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ที่เปนจรงิทุกโครงการ 

ที่ไดนําความรูความเขาใจไปสูการปฏิบัติ  
 จํานวนผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริที่เปนจริง 

X100 

   
 
 
 
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ   ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2548 2549 2550 

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาผูเขารับการ 
อบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ระดับ - - - 

 
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย :  
ตัวช้ีวัด : จํานวนผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ  จํานวน 950 คน  
            (ในปงบประมาณ 2552) 
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ : ตัวช้ีวัดที่ 3.2  ระดับ 3 
 
เกณฑการใหคะแนน1 : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 70 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ60  
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 

2 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 80 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ70  
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 

3 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 90 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ80  
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 
และนําไปสูการปฏิบัติไมนอยกวา 40% 

4 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 100 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ80 
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 
และนําไปสูการปฏิบัติไมนอยกวา 50% 



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 
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5 ดําเนินการกับกลุมเปาหมาย ครบ 100 %  และกลุมผูเขารับการอบรมจริง รอยละ90 
มีความรูและเขาใจ ผานเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด ( ≥ 50% ) 
และนําไปสูการปฏิบัติไมนอยกวา 60% 

 
 
 
 
 
 
 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

1. 
การคํานวณคะแนน 

จากผลการดําเนินงานจากตัวช้ีวัด 

2. 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

3. 
ผลการ

ดําเนินงาน 

4. 
คาคะแนน 

ที่ได 

5. 
คาคะแนน    
ถวงน้ําหนัก 
(4x2)/100 

ตัวชี้วัดที่ 3.2  : ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาผูเขารับการอบรมโครงการอันเนื่อง 
มาจากพระราชดําร ิ
(ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 

2.5    

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหสาํนกัสงเสรมิการเรยีนรูและบริการวิชาการเปนหนวยงานหลักรบัผิดชอบในการ
จัดทําโครงการ  จัดฝกอบรมและสัมมนา  ขอมูลเบื้องตนประกอบดวยโครงการ(มรีายการครบ
องคประกอบ) รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม,ผลการประเมินความรับรูและความเขาใจของผูเขา
อบรม,ผลการบรรลเุปาหมายของโครงการในดานเวลา/งบประมาณและผูเขารวมอบรม 

2. สํานักสงเสรมิการเรียนรูและบริการวิชาการ จดัทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ,รายงานผลการ
บรรลเุปาหมายของการจัดทําโครงการแกมหาวิทยาลัย ปงบประมาณละ 2ครั้ง 

 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด   : ดร.บุญเรือง      ศรีเหรัญ   เบอรติดตอ : 08 - 1848-5194 
ผูจัดเก็บขอมูล         : ดร.สุเทพ         บุญซอน   เบอรติดตอ : 08 - 6876-6633 
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 : ผศ.รท.หญิงวิภาวี    เกียรติศิร ิ เบอรติดตอ : 08 - 9816-6163 
 : นางสาวสุนทร ี       จีนธรรม เบอรติดตอ : 08 - 1286-1001 
หมายเหตุ : รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสมของแต
ละตัวชี้วัด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3.3 : ระดับความสําเร็จของกิจกรรมในการเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ / ตางประเทศ   
                  (ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 

หนวยวัด            : ระดับ 
น้ําหนัก : รอยละ 2.5 
คําอธิบาย : หมายถึง  ระดับความสําเร็จของกิจกรรมในการเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ / ตางประเทศ   
ในดานการนําศิลปะดานนาฏศิลป ดนตรีไทย อาหารไทย การแกะสลักผักผลไม การแสดงแฟชั่นโชวผาไทย ไป
เผยแพรในตางประเทศเพื่อใหชาวตางประเทศไดรับรูดานศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทยรวมถึงการสงเสริมและ
อนุรักษประเพณี ศิลปวัฒนธรรมภายในประเทศดวยเชน  วันสงกรานต วันเขาพรรษา วันลอยกระทง การเผยแพร
เรื่องมารยาทไทย เปนตน โดยใชคาเปาหมายของจํานวนกิจกรรมตามตัวชี้วัดที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ประจําปงบประมาณ 2552  
 เครือขายวัฒนธรรม : หมายถึง   การไดรับเชิญจากหนวยงานภายนอก เพื่อการเขารวมกิจกรรม
กับระดับจังหวัด,ระดับโรงเรียน,ระดับมหาวิทยาลยั,ชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 
สูตรการคํานวณ : หารอยละของการดําเนินกิจกรรม 
  

   
 จํานวนของกิจกรรมในการเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ / ตางประเทศ   

ที่ไดดําเนินการทุกโครงการ ในปงบประมาณ 2552 
 จํานวนของกิจกรรมในการเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ / ตางประเทศ   

ตามเปาหมาย(50 กิจกรรม) 

X100 
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สูตรการคํานวณ : หารอยละของผูเขารวมโครงการที่เปนจริงมีความรูความเขาใจ 
 

   
 ผลรวม ของผูเขารวมโครงการที่เปนจริงทุกโครงการ 

ที่มีความพึงพอใจตอกิจกรรมในการเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ / ตางประเทศ   
ตามเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

 จํานวนของผูเขารวมโครงการที่เปนจริงทั้งหมดทุกโครงการ 
ในการเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ / ตางประเทศ   

 

X100 

   
 
 
สูตรการคํานวณ : รอยละ ของการเกิดเครือขายวัฒนธรรม (ของเปาหมายกิจกรรม) 
 

   
 จํานวนของการเกิดเครือขายวัฒนธรรมทั้งหมด 

 จํานวนของกิจกรรมในการเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ / ตางประเทศ   
ตามเปาหมาย(50 กิจกรรม) 

X100 

   
 
รายละเอียดขอมูลพื้นฐาน :  

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ   ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวช้ีวัด หนวยวัด 
2548 2549 2550 

ตัวชี้วัดที่ 3.3 :ระดับความสําเร็จของกิจกรรมใน
การเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ/ ตางประเทศ
(ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 

ระดับ - - - 

 
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย :  
ตัวช้ีวัด : จํานวนกิจกรรม 50 กิจกรรม(ในปงบประมาณ 2552) 
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ : ตัวช้ีวัดที่ 3.3  ระดับ 3 



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 
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เกณฑการใหคะแนน1 : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ดําเนินการกิจกรรมได รอยละ 70 
2 ดําเนินการกิจกรรมได รอยละ 80 
3 ดําเนินการกิจกรรมได รอยละ 90    

ผูเขารวมโครงการที่เปนจริงทัง้หมดรวมทุกโครงการมีความพึงพอใจ 60% 
 และเกิดเครือขายวัฒนธรรม ≥ รอยละ6 ของเปาหมายจาํนวนกิจกรรมป2552 (3เครือขาย) 

4 ดําเนินการกิจกรรมได รอยละ 100    
ผูเขารวมโครงการที่เปนจริงทัง้หมดรวมทุกโครงการมีความพึงพอใจ 70% 
 และเกิดเครือขายวัฒนธรรม ≥ รอยละ8 ของเปาหมายจาํนวนกิจกรรมป2552 (4เครือขาย) 

5 ดําเนินการกิจกรรมได รอยละ 100    
ผูเขารวมโครงการที่เปนจริงทัง้หมดรวมทุกโครงการมีความพึงพอใจ 80% 
 และเกิดเครือขายวัฒนธรรม ≥ รอยละ10ของเปาหมายจาํนวนกิจกรรมป2552(5เครือขาย) 

 
 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

1. 
การคํานวณคะแนน 

จากผลการดําเนินงานจากตัวช้ีวัด 

2. 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 

3. 
ผลการ

ดําเนินงาน 

4. 
คาคะแนน 

ที่ได 

5. 
คาคะแนน     
ถวงน้ําหนัก 
(4x2)/100 

ตัวชี้วัดที่3.3 : ระดับความสําเร็จของกิจกรรมใน
การเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ/ตางประเทศ  
(ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 

2.5    

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

1. กําหนดใหสาํนกัศิลปวัฒนธรรมเปนหนวยงานหลักรับผิดชอบในการจัดทาํโครงการ  จัด
ฝกอบรมและเผยแพรวัฒนธรรมในประเทศ/ ตางประเทศ  ขอมูลเบื้องตนประกอบดวยโครงการ
(มีรายการครบองคประกอบ) รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม,ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการ,ผลการบรรลุเปาหมายของโครงการในดานเวลา/งบประมาณและผูเขารวม
โครงการ,ผลการเกิดเครือขายทางดานวัฒนธรรม 

2. สํานักศิลปวัฒนธรรม จัดทาํรายงานผลการปฏิบัติราชการ,รายงานผลการบรรลเุปาหมายของ
การจัดทําโครงการแกมหาวิทยาลัย ปงบประมาณละ 2ครั้ง 
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ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด   : ผศ.อิทธิ     คําเพราะ เบอรติดตอ : 08 - 3927 - 9393 
ผูจัดเก็บขอมูล         : รศ.วรุณี    เชาวนสุขุม เบอรติดตอ : 08 - 1431 - 5617     
 :นางนันทิกานต บุตรบาล เบอรติดตอ : 08 - 7104 - 3519     
หมายเหตุ : รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสมของแตละ
ตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวช้ีวัดที่  3.4  : ระดับความสําเร็จของงานวิจัยและรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 

 ที่มีตอการใหบริการในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
หนวยวัด        : ระดับ 
น้ําหนัก         : รอยละ 2.5 
คําอธิบาย :    

• พิจารณาจากผลสําเร็จของการวิจัยและรายงานผลการสํารวจเพื่อสนับสนุนการบริหาร
ราชการในองคกรปกครองทองถ่ินใหสามารถดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายตามแบบประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการปฏิบัติงานราชการตามตัวชี้วัดรอยละระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

• ประเด็นการวิจัยและรายงานผลการสํารวจ ไดแก 1)ความพึงพอใจดานกระบวนการ
ขั้นตอน 2)ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 3)ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวกรวมทั้งงาน
โดดเดนที่ประชาชนมาขอรับบริการในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  นั้นๆ  

• ในปงบประมาณ 2552  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดวิจัย
และสํารวจ ความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการใหบริการในองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีรายละเอียด
ดังนี้ 

• มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ วิจัยและสํารวจ ความตองการ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเขตจังหวัดปทุมธานี จังหวัดสระแกว จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จังหวัด
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ระยอง  จังหวัดนนทบุรี  จังหวัดอางทองและจังหวัดลพบุรี วามีความตองการใหมหาวิทยาลัยดําเนินงานวิจัย
หรือสํารวจเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้นๆ ดังมีขั้นตอนในการ
ดําเนินงานตอไปนี้ 

1.  สถาบันวิจัยและพัฒนาดําเนินการสํารวจความตองการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใน 
     การวิจัยหรือสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการใหบริการขององคกรปกครอง 
     สวนทองถ่ินแตละจังหวัด 
2.  สถาบันวิจัยและพัฒนาเสนอผูบังคับบัญชาเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 
3.  สถาบันวิจัยและพัฒนาลงนามบันทึกขอตกลงการจางกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
4.  สถาบันวิจัยและพัฒนาดําเนินการตามแผนที่ไดกําหนดไว ติดตามความกาวหนาในการ 
     ดําเนินงานตางๆและจัดทํารายงานความกาวหนา 
5.  สถาบันวิจัยและพัฒนาทําการประเมินผลการปฏิบัติตามแผนและจัดทํารูปเลมรายงานและ 
     สงมอบงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑการใหคะแนน :  
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 

พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ระดับ
คะแนน ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1      
2      
3      
4      
5      

 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

1. 2. 3. 4. 5. 



  
รายละเอียดตัวช้ีวัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 

งานวิเคราะหแผนและติดตามประเมินผล   กองนโยบายและแผน  :  สรวรรธก   ไชยาวรรณ  : Chaiyawan_1@hotmail.com 

12

การคํานวณคะแนน 
จากผลการดําเนินงานจากตัวช้ีวัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ที่ได 

คาคะแนน     
ถวงน้ําหนัก 
(4x2)/100 

ตัวชี้วัดที่3.4: ระดับความสําเร็จของ
งานวิจัยและรายงานผลการสํารวจความพึง
พอใจของผูรับบริการที่มีตอการใหบริการ
ในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
(ตัวช้ีวัดที่เปนจุดเนนของมหาวิทยาลัย) 

2.5    

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล: 

1. กําหนดใหสถาบันวิจัยและพัฒนาเปนหนวยงานหลักรับผิดชอบในการจัดทําโครงการวิจยัและ
รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจขอมูลเบือ้งตนประกอบดวยโครงการ(มีรายการครบ
องคประกอบ) แบบฟอรมการสาํรวจ,ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการที่มตีอการ
ใหบริการ,ผลการบรรลุเปาหมายของโครงการในดานเวลา/งบประมาณ 

2. สถาบันวิจัยและพัฒนา จัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ,รายงานผลการบรรลเุปาหมายของ
การจัดทําโครงการแกมหาวิทยาลัย ปงบประมาณละ 2ครั้ง 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด  : ดร.บุญเรือง    ศรีเหรัญ           เบอรติดตอ : 08 - 1848 - 5194 
ผูจัดเก็บขอมูล        : ผศ.ดร.อรสา   โกศลานันทกุล และคณะ เบอรติดตอ : 08 - 1641 - 7747        
หมายเหตุ : รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสมของแตละตัวชี้วัด 

 


